
議題⼀: 定位與價值

落實大學圖書館之社會責任

x 王涵青館⻑

109學年度 全國大專院校圖書館館⻑聯席會



成為有溫度的大學圖書館
對學校、對師生、對讀者、對城市、對文化

自我期許的定位與價值



SDGs x 圖書館 x USR

What and Why?
SDG? USR?
這離我們很遠啊!?
不是我的業務

Where? How?

01 02

03 04

Why me?
我是大專院校圖書館
不是公共圖書館？

人、事、物、主題、
資源在哪裡?

我是圖書館
要怎麼進行?!



17 goals with 169 targets

Sustainable 
Development Goals

[ 聯合國永續發展目標 ]



What is the role of libraries?
 The International Federation of Library Associations (IFLA) has 

been actively involved with the creation and promotion of the UN 
2030 SDGs. 

 Libraries are key partners in this global work. 
 Achieving all of the Goals depends on libraries and information.
 They have advocated for the inclusion of access to information, 

safeguarding of cultural heritage, universal literacy, and access to 
information and communication technologies in the framework.

All types of libraries, professional associations, and other 
cultural heritage organizations can be involved in this work. 



University Social 
Responsibility

[ 大學社會責任]



教育部「大學社會責任實踐計畫」
 聚焦在地連結、人才培育、國際連結等面向
 鼓勵發揮專業知識及創意，改善學用落差
 促進在地認同與發展
 邁入接軌國際之願景



根據⺟機構的⽅向調整自⼰
的策略
 participation in the general strategies, 

plans and projects
 collaboration in the committees, 

workgroups, etc created to drive them

01 02

03 04

成為永續發展和社會責任倡議
的推動者

強化永續發展的理念，並將其
更深地融入到圖書館服務和活
動中
 library buildings, collections, library 

processes and services and user training

嘗試整合圖書館可開發的元素和
⽅案
 in their genuine field of activity
 into the sustainability and social responsibility 

strategies, plans and projects of their 
universities. 



SDGs x 圖書館 x USR

Why?
這離我們很遠啊!?
不是我的業務

Where? How?

01 02

03 04

Why me?
我是大專院校圖書館
不是公共圖書館？

人、事、物、主題、
資源在哪裡?

我是圖書館
要怎麼進行?!



What can you do?

When you have a storytime about climate change
you are creating informed citizens who will protect the planet

When you bring the library to unconventional places
you are reducing inequalities

When you organize summer reading programs
you bring literacy skills to those that might not be reading

When you provide career development programs and basic computer access
you are creating economic growth and decent work for all

When you provide gender neutral bathrooms
you are reducing gender inequality

When you provide spaces for communities to gather
you are building sustainable communities.

Libraries play a big part in helping to provide knowledge, understanding, and resources to 
our communities. When we are providing information at the local level, we are providing 

resources, skills, and tangible ways to achieve the goals of the SDGs



SDGs x 圖書館 x USR

其實沒有
那麼難

我們其實都在落實 SDG 與 USR
e.g.

1. 開放校外讀者入館
2. 二手書募集義賣
3. 推廣閱讀素養
4. 協助館際合作
5. 好多好多….

要 怎 麼

開始
做 呢?



X 尋找定位發展、結合所屬特質 X
跨組核心館員

發想突破、收斂歸納
詳細規劃、簡單呈現

集思廣益

觀察/了解
Step 1

Step 2

Step 3
說客時間

Step 4

學校目前校務發展⽅向
所屬學校的特色/文化
所屬圖書館的特質/關係
發現缺乏的資源與能量

獲得校⽅支持
推動跨處室合作

徵求全校師生參與
尋找校外合作單位

落實-紀錄-實踐-紀錄-反思
推廣與結合

成為文化而非特例
實踐反思



X Our team  x

學生

研發處

教務處

國際處

研究者
學務處

校⻑
主管們

嘉義、台南 10間以上
中小學及社區中心

台南社福團體/機構
台南無障礙之家

企業/基金會

圖書館界



SDGs x 圖書館 x USR

2015

【真人圖書館】
外籍移⺠⼯

2016

【真人圖書館】
成大人另類人生系列

【耶誕暖心計畫】
募書送安寧病房

【偏鄉遠距學伴】課程教學場地 2015~New

【二手書】募 集 - 義 賣 - 捐 助 社 福 機 構 17 年。2004 - New



SDGs x 圖書館 x USR

 尊重智慧財產權，珍惜資源，為公益盡心力。

 累計3千7多人次捐二手書
募集超過9萬2千多冊書籍
義賣所得超過新台幣286多萬元

 全數捐助台南地區的社福機構，包括：
 創世基金會台南分會、家扶基金會台南家庭扶助

中心、瑞復益智中心、台南縣心智障礙者關顧協
進會、德蘭啟智中心及麻豆老人養護中心等。

【二手書】2004 ~ New
募 集 - 義 賣 - 捐 助 社 福 機 構 17 年



SDGs x 圖書館 x USR

 學期間每週3天晚上，持續免費提供場地

 5年期間，支援近250次場地使用。

 偏鄉：臺南市左鎮公館。

 授課 --
 成大人文社會科學中心「人文創新與社會

實踐計畫」。2015-2019
 成大學生社團扶青團。2020。

【偏鄉遠距學伴】 2015 ~ New
課 程 教 學 場 地



SDGs x 圖書館 x USR

 以臨終關懷、正向面對死亡為主題

 舉辦「暖心計畫」，募書至安寧病房活動，
共捐出300餘冊好書。

 藉由書中智慧能幫助大、小病友及其家屬
對生命有更多了解，正向面對未來的勇氣。

【耶誕暖心計畫】2015
募 書 送 安 寧 病 房



SDGs x 圖書館 x USR

 旨在消除人與人之間的隔閡與誤解
 邀請具特殊生命經歷的真人成為圖書館的

不定期真人圖書館藏
 與讀者進行面對面的真實對話與經驗分享。

 流離失所的人們，其實心中都有可以辨識
自我的⼀⽅天地，不管是遙望的故鄉，還
是日久已成故鄉的他鄉，此心安處，即是
吾家。

【真人圖書館】2015
外 籍 移 ⺠ ⼯ 系 列
東⻄南北之人：移⺠⼯及其他



SDGs x 圖書館 x USR

 消除人與人之間的隔閡與誤解
 邀請具特殊生命經歷的真人成為圖書館的不定期真人

圖書館藏與讀者進行面對面的真實對話與經驗分享。

 真人圖書借閱：來自東南亞的外籍移工、外籍配偶、外籍修女，
共10人。

 移工主題書展、主題影展、藝術作品展。
 移工攝影展：「凝視驛鄉」、「暫停之家」。
 移工新書發表會：跨界尋路《⼀線之遙－亞洲⿊⼾拼搏越界紀

實》
 移工電影讀詩會、專題演講。
 移工紀錄片播映及映後座談：《失婚記》 《望鄉》《追鄉》。

【真人圖書館】2015
外 籍 移 ⺠ ⼯ 系 列
東⻄南北之人：移⺠⼯及其他

合計35場次活動，約1,200人次參加



SDGs x 圖書館 x USR
2015【真人圖書館】｢東⻄南北之人：移⺠⼯及其他



SDGs x 圖書館 x USR

2015

【真人圖書館】
外籍移⺠⼯

2016

【真人圖書館】
成大人另類人生系列

2017

【⼀冊⼀世界】
韋伯 - 以學術作為志業

【⼀冊⼀世界 II&III】

2018

馬克思-資本論
達爾文 - 物種起源

2019

【⼀冊⼀世界 IV】
佛洛伊德 - 夢的解析

【⼀冊⼀世界 V】

2020

卡繆 - 瘟疫

【耶誕暖心計畫】
募書送安寧病房

【偏鄉遠距學伴】課程教學場地 2015~New

【二手書】募 集 - 義 賣 - 捐 助 社 福 機 構 17 年。2004 - New



SDGs x 圖書館 x USR
【⼀冊⼀世界】2017-2020
大師經典主題書展5系列
 韋伯《以學術作為志業》主題展 2017 

 【韋伯演講百年紀念與反思系列活動】

 馬克思《資本論》主題展 2017 
 【資本與異化：遊蕩在現代世界的馬克思】

 達爾文《物種起源》主題展 2018
 【從小獵犬號到唐恩居：達爾文和他的遺產】

 佛洛伊德《夢的解析》主題概念書展 2019

 卡繆《瘟疫》主題概念書展 2020



SDGs x 圖書館 x USR
【⼀冊⼀世界】2017-2021
大師經典主題書展5系列
 以 人 與 社會、自然、自我 為主軸，回眸致敬影響世

界的大師永恆經典，培育學生人文素養及底蘊。

 由[藝術性裝置]體現學科領域之[學術靈魂]，闡述經典。

 展覽：裝置藝術、聲音影像、館藏書展、館藏影展。

 活動：專題演講、映後座談、學生社團與交流活動 (桌
遊、心得電子跑馬燈、郵寄明信片、塔羅論命 等)。

 推介館藏圖書及影片超過800冊/件，參與人數超過
7000人次。





SDGs x 圖書館 x USR



SDGs x 圖書館 x USR





SDGs x 圖書館 x USR

其實沒有
那麼難

我們其實都在落實 SDG 與 USR
e.g.

1. 開放校外讀者入館
2. 二手書募集義賣
3. 推廣閱讀素養
4. 協助館際合作
5. 好多好多….



SDGs x 圖書館 x USR

2015

【真人圖書館】
外籍移⺠⼯

2016

【真人圖書館】
成大人另類人生系列

2017

【⼀冊⼀世界】
韋伯 - 以學術作為志業

【⼀冊⼀世界 II&III】

2018

馬克思-資本論
達爾文 - 物種起源

2019

【⼀冊⼀世界 IV】
佛洛伊德 - 夢的解析

【⼀冊⼀世界 V】

2020

卡繆 - 瘟疫

【成大BOOK⼀市】
移動圖書館

【為愛朗讀】
錄製有聲書服務視障者

【耶誕暖心計畫】
募書送安寧病房

【偏鄉遠距學伴】課程教學場地 2015~New

【二手書】募 集 - 義 賣 - 捐 助 社 福 機 構 17 年。2004 - New



讓愛發生 x NCKU Lib.

成大圖書館「為愛發聲」3大行動面向

1. 運用館藏資源
2. 結合圖書館、校內各領域師生與校外合作機構
3. 跨出校園主動為社會服務



讓愛發生 x NCKU Lib.
1. 邏輯串聯而思辨

應用成大各領域專業師資、圖書館館員及豐富的館藏，培育學生之資訊素養、人文
素養及綜整資訊、有效表達、真誠聆聽、瞭解實踐、溝通協調、團隊合作、獨立思
辨等能力

2. 知識互動而反饋
透過成大圖書館與師生的敘事力、創意發想及人文關懷，瞭解歷史、人文及社會變
遷，與社區合作機構、社會福利或公益團體及實務工作者，溝通對話、互動與相互
回饋而串連彼此，發揮異業結盟、跨域服務的加乘效益

3. 資源脈動而翻轉
以成大圖書館館藏資源之加值應用服務及閱讀推廣服務，服務社會弱勢族群，創造
終身學習環境

成
大
圖
書
館

執
行
策
略



讓愛發生 x NCKU Lib.
1. [從同理心出發] 社區體驗

2. 圖書館館藏及服務之活化及整合推廣行銷

3.跨域服務加乘效益，回饋社會施與受的溫情流轉

4.專業素養培育

成
大
圖
書
館

執
行
內
容



讓愛發生 x NCKU Lib.

為愛朗讀 成大BOOK⼀市

⼀冊⼀世界

無障礙知識資源
有聲書錄製

閱讀新文化
視覺與聽覺兼具

跨領域多元藝術媒材

打造終身學習社會
主動擁抱每個城鎮
分享知識/營造人文社會



讓愛發生 x 為愛朗讀

合作單位
1. 台南市視障者生活重建中心
2. 伊甸基金會
3.彰化師範大學圖資訊處綜合業務組

視障資料小組錄音訓練講師李瑜琦老師
4. iGEM-NCKU

Importance
⼀個課程的價值，不是來自於修課人數，
而是來自於課程精神



讓愛發生 x Book⼀市
移動圖書館 通識教育課程及服務學習課程
結合各系所師生及圖書館館員專業領域、敘事力、人文關懷及創
意發想，應用成大圖書館豐富館藏，開著不同的主題移動圖書館
巴士，前往臺南市各行政區的合作機構服務學習

成大[Book⼀市]
移動圖書館

學生多元素養教育

1.大學社會責任
2.創意發想
3.敘事力
4.影像組織與紀錄
5.圖書館資源使用與搜尋技巧
6.共計六次各組成員場域前導拜

訪、選書/閱讀及規劃
7.移動圖書館實踐日
8.反思回饋

選定行政區
及主題

相關館藏統整分類

活動課程設計
1. 導讀/閱讀
2. 雙語互動閱讀
3. STREAM課程設計

課程內容

敘述力課程

圖書館資源使用力

實踐課程-移動書車

創造力課程

小組討論



讓愛發生 x Book⼀市
成大[Book⼀市] 移動圖書館



5800 人次
接受成大圖書館服務人次

1671 小時
成大圖書館參與的服務時數

跨7學院教師
參與成大圖書館SDGxUSR老師群

讓愛發生 x NCKU Lib.

>35 個單位
成大圖書館合作的校外學校/機構

>200位同學
參與成大圖書館SDGxUSR同學們

>2000書冊
成大圖書館合作的校外學校/機構

18 位館員次
參與成大圖書館SDGxUSR館員群



SDGs x 圖書館 x USR

2015

【真人圖書館】
外籍移⺠⼯

2016

【真人圖書館】
成大人另類人生系列

2017

【⼀冊⼀世界】
韋伯 - 以學術作為志業

【⼀冊⼀世界 II&III】

2018

馬克思-資本論
達爾文 - 物種起源

2019

【⼀冊⼀世界 IV】
佛洛伊德 - 夢的解析

【⼀冊⼀世界 V】

2020

卡繆 - 瘟疫

【成大BOOK⼀市】
移動圖書館

【為愛朗讀】
錄製有聲書服務視障者

【耶誕暖心計畫】
募書送安寧病房

【偏鄉遠距學伴】課程教學場地 2015~New

【二手書】募 集 - 義 賣 - 捐 助 社 福 機 構 17 年。2004 - New



SDGs x 圖書館 x USR
結 語
雖不要為了要做而做，但有時的確是需要為了要做而做
發揮圖書館的特色、館藏影響力的最大可能性
更了解讀者、⺟機構與所在城市
相連緊扣不脫節

從中得到不⼀樣的[成就感]與[感受愛]



成為有溫度的大學圖書館
對學校、對師生、對讀者、對城市、對文化

定位與價值



CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, 
including icons by Flaticon, infographics & images by Freepik

Thanks!
成大圖書館
林蕙玟 副館⻑
廖敬華 組⻑
郭乃華 組⻑
孫智娟 主任
簡素真 組⻑
成大圖書館每位同仁

郭育禎 組⻑
周正偉 組⻑
羅靜純 組⻑
張義輝 組⻑

感謝每⼀位
陪伴我們共同成⻑的
校內外合作伙伴與朋
友們


